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H uman Excellence

W= Excellence

oder auf dt. Vortrefflichkeit ist eine der gangigen Devisen im Business. Natirlich ist sie

richtig. Ohne maximale Ausrichtung und Bundelung aller Krafte auf Leistung und Erfolg kann
kein Unternehmen mittelfristig uberleben. Aber es reicht nicht aus. Es braucht neben exzellenten
Produkten vor allem motivierte Fuhrungskrafte und exzellente Mitarbeiter, die erkennen, was
von ihnen (und ihren Kunden) verlangt wird und die diese Erkenntnis beispielhaft in die Praxis
umsetzen.

Human Excellence hat viele Facetten:

= Absolute Leistungsbereitschaft
= Begeisterungsfahigkeit

= Motivationskraft

= Team-Lernen

Aber Human Excellence fallt nicht vom Himmel und wird auch nicht umstandslos einem in
die Wiege gelegt. Sie kann nur exemplarisch gelernt und systematisch weiterentwickelt
werden. Vor allem aber muB sie eingebettet sein in eine bestimmte Unternehmenskultur.

Exzellente Mitarbeiter & Fihrungskrafte, die drinnen und drauen exzellente Ergebnisse erzielen
sollen, brauchen transparente Organisationsstrukturen und etablierte Spielregeln.

Exzellenz mul zum bestimmenden Teil der Unternehmenskultur werden und sich wie ein
roter Faden durch alle Organisationseinheiten spinnen.
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Was uns auszeichnet

Inique Ielling Iroposition

W Kompetenz

Wir wissen, wovon wir reden. Als Berater wissen wir um die Probleme der praktischen
Umsetzung von Konzepten so wie wir als Trainer & Coach wissen, daB Veranderungen
nie im luftleeren Raum stattfinden.

w Nachhaltigkeit

In unseren Seminaren & Workshops sorgen ausgekliigelte Lernstrategien dafur, daf
sich die Halbwertszeit des neuen Wissens nicht schon nach wenigen Wochen erschopft.
In der Beratung definieren wir mit unseren Auftraggebern Checkpoints, um die Wirk-
samkeit von UmsetzungsmaBRnahmen kontinuierlich sicher zu stellen.

s Wertschatzung

Jede Organisation hat grundsatzlich alle Ressourcen, die sie fur eine erfolgreiche Ver-
anderung ihres Zustandes braucht. Wir schatzen und respektieren die Ideen, Meinungen
und Vorstellungen unserer Kunden, bauen auf ihnen auf und entwickeln sie zusammen
mit unseren Kunden weiter.
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Unsere Coaching-Philosophie

I ersonal Ixcellence Irocess

Neue Ziele

!

Kontinuierliche

Ziel

nein

Erfolgssicherung erreicht ?
Supervision E................ ................E
: Resultate :
Feedback : :
Ressourcen
... on the Job
. Exzellenz lernen
Coaching
: Ursachen :
Profiltest
Erstkontakt Probleme
Unser Angebot Start :/
Input des Auftraggebers
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P ower Coaching im Detail

w Input Auftraggeber

Coaching ist ein Mix zwischen begleitender Problembewaltigung und allgemeiner
Lebensberatung. Der Coach unterstiitzt den Klienten bei der Neudefinition seiner Ziele

und berat ihn auf der ProzeRebene (Ressourcearbeit). Grundlage dafur ist eine freiwillig
gewiinschte und tragfahige Beratungsbeziehung. AngestoRen wird der CoachingprozeR haufig
von der Personalabteilung oder Personalvorgesetzten, die Motivations- und Leistungsliicken
von Mitarbeitern proaktiv begegnen wollen. In einer Zielvereinbarung mit allen Beteiligten wird
geklart, welche beruflichen (zum Teil auch private) Anliegen im Mittelpunkt der Arbeit stehen
sollen.

W ProzeRbegleitung

Auf Wunsch startet der CoachingprozeR mit einem Profiltest (Typprofilanalyse), in dem die
individuellen Verhaltesmuster und Kernkompetenzen des Coachees ermittelt werden. Im
Verlauf des weiteren Prozesses, der zwischen einigen Wochen und wenigen Monaten dauern
kann, werden ressourcevolle Ziele in erreichbare Einzelabschnitte heruntergebrochen, die
vorhandenen Kompetenzen zielgerichtet weiterentwickelt und der Klient nachhaltig und vor
allem praktisch befahigt, Motivation und Leistungsfahigkeit mit seinen Aufgaben starker als
bislang in Einklang zu bringen. Im Gegensatz zu einer therapeutischen Intervention ist der
CoachingprozeR stark zielgerichtet und strukturiert.

W Methoden

In unsren Coachings stiitzen wir uns auf einen Methodenmix, wozu u.a. die
humanistische Psychologie, das Neurolinguistische Programmieren und Ansatze aus
der analytischen Psychologie in der Tradition von C. G. Jung gehoren.
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Fur wen wir tatig sind

K undenliste (auszug)

Agfa Leverkusen

Audatex Minden

Bayer Schweiz

Bayer Leverkusen

BASF IT-Services Ludwigshafen
Bosch Frankfurt

DKV Koin

Emscher Genossenschaft Essen

Fisher-Rosemount Munchen

HFU Hermann Fuchslocher Unternehmensberatung
Disseldorf

IR Institut fur International Research Frankfurt
INASYS Bonn
INFRASERV Knapsack Hurth

Keiper GmbH Kaiserslautern
Management Circle Eschborn
MTU Munchen

Mummert + Partner Hamburg
NORD/LB Luxembourg

Siemens Business Services Essen

SKI Industrieautomation Monchen Gladbach
Voestalpine, Linz

Zeiss Oberkochen
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ad personam

| mpressum

Studium der Philosophie, VWL, Soziologie u. Germanistik

1983 Promotion zum Doktor der Philosophie

1983 - 86 Lehrauftrag fur Ethik / Johannes Gutenberg Universitat
1983 -85 Wissenschaftlicher Redakteur bei Brockhaus

1985-96 Unternehmensberater bei DBM Consult, Plonzke, Plenum

1996 Griundung von synTeam Dr. Kraft & Partner

ab 97 Seminare und Trainings
Durchfuhrung von Projekten u.a. Professionalisierung
Projektmanagement, Planen & Umsetzen von Teament-
Dr. phil. Peter B. Kraft wicklungsmaBnahmen & Coachings;
Einfuhren von Vertriebsstandards und —-konzepten;
Entwickeln von Produktkonzeptionen

Branchenschwerpunkte in den Bereichen Industrie (Chemische Industrie), Banken und
Technologie.

Zusatzqualifikationen:
= Basisausbildung Transaktionsanalyse
= Zertifizierung als NLP Lehrtrainer

= Vierjahrige Weiterbildung in Analytischer Psychologie / C.G. Jung Gesellschaft Koln

Im Internet vertreten mit:

= www.synteam.de [Business]
= www.teamprojekt.info [Spezialthema Projektmanagement]
= www.nlp neu.de [Fokus: Neurolinguistisches Programmieren]

synTeam Dr. Peter Kraft & Partner
Raiffeisenstrafe 47

52445 Titz

Fon +49 2463 905194

Mobil 01713710317

Email peter.b.kraft@synteam.de
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